附件一
用户需求书
一、项目名称：茂名电白区中医院搬迁服务项目
二、预算金额：72000元
    预算金额包括：搬迁费用包括打包材料、打包人工费、搬运人工费、货物运输费、保险等及所能预见的一切费用。
三、资金来源：项目自筹               
四、服务内容和标准：
1.服务内容
把指定的各科室物品搬运到上车地点，运输物品到新院址指定位置，且保证货物完好无损。
2. 服务要求
1. 能根据采购人的需要和通知，及时迅速派遣充裕的运输车辆及人员（两小时内到场）到指定位置进行物资搬运，包含完成本项目搬迁标的的拆装、装卸、运输等全部搬迁工作。
2. 能够合理安排搬迁进度。
3. 配备专业的物流运输团队，确保整体搬迁过程在专业、安全的运输保障下完成，提供物流运输资质证明。
4. 成交人应做好搬运现场的保护工作，对于搬迁过程中涉及到的实施现场（如电梯、 地面、墙面、道路、楼梯、门窗、家具等）做到有效保护，如有损坏，按市场价原价进行赔偿。
5. 搬迁服务过程如出现的物品跌落、交通事故、化学品泄露或爆炸、失火、水淹、触电、中毒、灼伤、砸伤等原因造成各种工作人员的身体损伤、死亡等事故，均由成交人承担全部责任，并赔偿采购人全部损失。因成交人问题或过失而造成采购人或第三方人员的伤亡或财产损失的，由成交人承担赔偿责任。
6. 制定并提供服务承诺书。
7. 项目配置清单具体见如下：
茂名电白区中医院搬迁服务费用项目配置清单
	序 号
	车 型
	规 格
	预算车次
	备 注

	1
	车型一
	规格：
车长9.6米*宽2.5米
载重：10吨
	20
	

	2
	车型二
	规格：
车长5.6米*宽1.9米
载重：3吨
	80
	

	3
	车型三

	机械叉车
载重:3吨
	10
	

	
	合计
	110
	


5、 技术要求
1. 实施场地交付
项目场地可交付成交人实施，实施范围的具体位置及可交付成交人实施安排的项目实施范围，应严格依照采购人认可的搬迁方案执行。
2. 人员要求
①成交人须确保所派遣全部搬迁相关工作人员只在指定项目实施场地活动，不得进入其它楼层正常办公区域，不对正常办公进行干扰。
②人员着装
成交人派遣工作人员必须统一着装和佩戴工作证，未统一着装人和未佩戴工作证员不得进入项目实施场地。
③项目负责人：具备搬迁经验，具备沟通协调能力及突发情况应变处理能力，配合采购人的项目验收工作，针对验收过程中出现的问题及时跟进，并以书面形式向采购人反馈。
④司机：车辆运输一年内没有重大违规，证照齐全。
（1） 安全要求
（2） 成交人需有科学、健全的搬运安全制度和措施；
（3） 负责安全、照章搬运，建立保证人身、搬运车辆和财务安全的方案；
（4） 做好搬运物品的保护，轻拿、轻放、轻拆、轻装、轻摆，做好物品固定和隔离；
（5） 成交人驾驶员必须严格控制车速，平稳行车，避免运输物品的损坏和丢失；
（6） 成交人必须做好防雨、防水、防火、防压、防震和防撞措施；
（7） 成交人派遣项目人员不得在项目实施场地发生抽烟、喝酒、大声喧哗等不适当行为；
（8） 成交人对所派遣工作人员做好安全教育，提供工伤意外保险。
（9） 运输车辆为符合交通管理条例的货物运输车辆，需确保车辆状况良好，并具有搬运资质、通行许可、保险有效、年检合格。
3. 验收条款
（1）清单验收：所有的标的物，旧院到新院装车前与卸货后清单一致，确保数量和发运前一致。并有双方签字。
（2）搬迁过程中，发生物品丢失的，由成交人负责等价赔偿；发生破损及设备故障的，经与采购人协商后由成交人修复，无法修复的，由成交人负责等价赔偿。
六、服务时间：预计一个月内完成整体搬迁工作，搬迁分期分步进行，具体搬迁项目及相应时间以采购人通知为准。
七、支付方式：搬迁验收合格结束后，甲方在乙方提供等额有效增值税发票后30个工作日内，须向乙方全额支付搬迁费用。
                                          2021年11月30日
